A kibontakozas utjai: szolgaltatasok és ujranyitasi tervek a vilag
kényvtaraiban

A koronavirus alatti tarsadalmi tavolsagtartas hatékony fegyver a kérokozé elleni harcban, am a
globalizalt, lancszerlien egymasra épilé dgazatok ledllasa belathatatlan gazdasagi koévetkezményekkel
jar, amelyeket mindannyian a bérinkon érziink. A karok mérséklése érdekében a kilonboz6
szolgaltatdsok ellenérzott, folyamatosan monitorozott Ujrainditdsa sziikséges, amely folyamatban
természetesen a konyvtarak is fontos szerepl6k.

Az IFLA koronavirussal foglalkozd informacids oldalan — COVID-19 and the Global Library Field — az
Ujranyitds kérdését is tdrgyaljak, nemzetkozi esetgyakorlatokat gyljtenek 6ssze és adnak kozre.
Vildgkorképlink kiinduldpontjaul is ez szolgdlt, de Osszedllitdsunk nem egyszer( forditas, hanem a
nemzeti konyvtar munkatarsainak szisztematikus gylijtése az egyes konyvtdrosszervezetek és a
nagyobb kényvtarak honlapjairél, nem egy esetben egészen friss, els6 kézbdl szarmazd informacidkkal
kiegészitve.
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Nyugat-Eurdpa
Ausztria

Ausztridban a kancellarhelyettes 2020. aprilis 24-én bejelentette, hogy majus kdzepétdl kinyithatnak a
kulturdlis intézmények, kdztik a konyvtarak és a mizeumok. A m(ivészeti és kulturalis miniszter ugy
nyilatkozott, hogy kinyithatnak a kdnyvtdrak és a kdnyvesboltok, az allami tulajdonban |évé muzeumok
azonban csak junius 1-jén. Még nem tlzték ki azt a ddtumot, amikor Ujra nyitva lesz minden muizeum.
A témeges rendezvények (példaul zenei fesztivalok) augusztus 31-éig tovabbra is be vannak tiltva.

Az osztrak kényvtérosegyesiilet (BVO) is irdnymutatdssal szolgal a kényvtarak szdmara az Gjranyitdst
illetéen. A konyvtarak megnyitasa az osztrdk kormany kodzleménye szerint 2020. majus 18-tdl valik
lehetévé — bizonyos feltételek teljesiilése esetén. A szolgdltatasok kozil a kolcsénzés és a kdnyvek
visszavétele lesz Ujra lehetséges; az olvasdtermek egyel6re nem nyitnak ki, és a konyvtarakban valé
tartdzkodasra (helyben olvasdsra, tanulasra) sem lesz mdd. A nyitds utdn is be kell természetesen
tartani az el&irt tavolsagot és az ismert, altaldnos higiéniai elGirdsokat. Egy-egy konyvtar tényleges
megnyitasardl a fenntartdéval vald egyeztetés utdn sziiletik dontés.

A konyvtarakban ujra elinduld szolgaltatasok (csak kdlcsonzés és visszavétel) részleteir6l rovid ajanlas
olvashatd a honlapon az egyesiilet tagkdnyvtarai szamara.

e Az Ujbdli megnyitasra a fenntartdval egyetértésben kertilhet sor.

e A konyvtarak jelenleg zarva vannak ugyan, de a konyvtarosok szeretnék az olvasokat
konyvekkel elldtni, a konyveket visszavenni. A fert6zés elleni védelemhez be kell tartani a
higiéniai intézkedéseket.


https://www.ifla.org/covid-19-and-libraries#reopening
https://www.reuters.com/article/us-health-coronavirus-austria-museums/austrian-museums-libraries-can-reopen-from-mid-may-as-lockdown-eases-idUSKBN21Z1B8
https://www.bvoe.at/themen/bibliotheken_und_corona
https://www.bvoe.at/themen/bibliotheken_und_corona/buchverleih_und_ruecknahme

Postai kolcsonzésnél vagy személyes érintkezés nélkili kiszallitasnal figyelni kell a higiéniai
el6irasokra mind a csomagolas, mind a kiszallitds soran. Az egyéb szolgaltatdsi formak jelenleg
a kijarasi korlatozasok miatt nem lehetségesek.

A Szovetségi Szocidlis, Egészségligyi, Gondozasi és Fogyasztovédelmi Minisztérium
allasfoglaldsa kimondja, hogy a visszavett dokumentumokat nem kell kilon tarolni vagy
karanténba helyezni, ha meg lehet tisztitani ket (tisztitdszerrel; fert6tlenitére nincs sziikség).
Ahol nincs mdd megtisztitasukra, kilon kell tarolni 6ket: a kartonbdl és papirbdl |évéket 24, a
mUanyagokat (a féliaba kotott konyveket is beleértve) 72 éraig.

A konyvek boritojat kell megtisztitani vagy fertStleniteni; a CD-k és a DVD-k esetében a tasak
kiilsG részét kell kezelésbe venni; a tablas jatékok és a kartyak esetén vagy minden alkotdrészt
le kell tisztitani, vagy 72 0rdig elkilonitve kell tarolni. Az itt meg nem nevezett
informacidohordozdéknal értelemszerlen kell eljarni, a technikai eszk6zok esetében a gyartd
elGirdsait betartva. A gyermekkonyveknél is meg kell tisztitani az egyes oldalakat, vagy rovid
ideig elkulonitve kell tarolni Sket.

A SzOvetségi Rizikoértékelési Intézet szerint az, hogy a virus targyakkal atvihet6 lenne, nem
nagyon valészin(, de elméletileg lehetséges. Eddig nem ismert olyan eset, hogy ez megtortént
volna.

Belgium

A Belga Kiralyi Kényvtar (Bibliotheque royale de Belgique [KBR]) dtmenetileg, 2020. marcius 14-t6l

majus 3-ig zarva tart, ily médon vigyazva a lakossag egészségére. Uj fejleményekrél a kozosségi média
oldalain lehet majd olvasni.

A konyvtar jelenlegi miikodése a kovetkezGkre korlatozadik.

Dania

Siirgds esetben a kérdéseket e-mailben lehet feltenni.

A kotelespéldanyokat postan fogadjak.

Reprodukcids szolgdltatasuk is felfliggesztésre keriilt, majusi Ujraindulassal szamolnak.
Muzeumuk madjusra tervezett megnyitdsat szeptemberre halasztottdk, de majusi
programok mar szerepelnek a honlapon.

KBR ¢

Daniaban érdekes helyzet alakult ki, ugyanis Eurdpaban els6ként Ujraindult az altaldnos iskolakban az
oktatas, dm a konyvtarak tobbsége tovabbra is zarva tart. A mindennapi élet Gjraindulasa tekintetében
modellértéklinek tartott gyakorlatrél a The New York Times tuddsitdja is beszamolt.



https://www.kbr.be/fr/corona/
https://www.nytimes.com/2020/04/17/world/europe/denmark-schools-coronavirus.html

Franciaorszag

A Francia Nemzeti Koényvtar (Bibliothéque nationale de France, BnF) a kormanyhatarozatnak
megfelel6éen 2020. marcius 14-t6l hatdrozatlan ideig, azaz a kovetkezd kormanyrendeletig
felflggesztette a konyvtar hétkoznapi miikodését. Az aldbbi szolgdltatasok elérhetdk.

e Az altaldnos és a szaktajékoztatas online formaban zavartalanul mUkodik.

e A digitalis masolatkészités er6sen korlatozottan lizemel, a nemzeti konyvtar tobbi
alapfunkcioja (kotelespéldany, ISBN stb.) alapvetden sziinetel. Amennyiben sirgds tigyrdl
van sz6, e-mailben kell a kényvtarhoz folyamodni.

Az Ujranyitdsig a BnF szdmos kozkincset online elérhet6vé tett, igy segitve a kutatast, tanitast, tanulast
és szorakozast. Az Ujranyitasrél semmilyen informacié nem szerepel a honlapon.

Hollandia

A Nyilvdnos Kényvtarak Egyesiilete (Vereniging van Openbare Bibliotheken, VOB) szaklapjaban, illetve
a Probiblio honlapjan is beszdmoltak aprilis 23-an egy akkor még fejlesztés alatt allé tervezetrdl, amely
a konyvtarak szdmara ad tajékoztatast az Gjranyitdssal kapcsolatban. A kényvtari helyek fokozatos
Ujranyitdsahoz sziikséges protokollt jévahagytak, de még informalis statuszban.

Vereniging Openbare

Bibliotheken

A legfontosabb megkotések:

e a latogaték szdmdnak szabdlyozasa, 1,5 méteres tdvolsag betartdsa, a vdrakozasi zdondk
kijelolése;

e a higiéniai szabalyok betartasa;

e a dolgozék és a konyvtarba szdlliték szamdara is fokozott egészségvédelmi intézkedések
(példaul 1,5 méteres tavolsag betartasa, kézfogdas korlatozasa, legalabb hatszori kézmosas);

e alatogatdkra vonatkozo tajékoztatas kihelyezése a bejaratnal és az épliletben, véd6eszkozok
(alkoholos spray, gél, torl6kenddk, papirtorlék, gumikeszty(ik), szemetesek;

o fert6tlenitészerek elhelyezése a bejaratnal, szalagok kihelyezése;

e tajékoztatasi feladatok: példaul ,Ujra nyitva vagyunk!” plakatok kihelyezése, illetve a honlapon
torténd tdjékoztatas;

o akonyveket kdtelez6en 72 6rds karanténba kell helyezni.


https://www.bnf.fr/fr/actualites/covid-19-fonctionnement-des-services-de-la-bnf

Luxemburg

A Luxemburgi Nemzeti Kényvtar (Bibliothéque nationale de Luxembourg [BnL]) honlapjan szinte alig
taldlhato informacio: , A rendkivili zarvatartds ideje alatt a beiratkozas e-mailen keresztil térténik.” A

nemzetkozi kdlcsdnzés a folyodiratok esetében lizemel, kényveket azonban nem lehet kérni.

A koronavirussal kapcsolatos informacidkért a kormanyoldalra irdnyitanak.

Nationalbibliothéik

Nagy-Britannia

Nagy-Britannidban sincs tervben a jarvdnyhelyzetre adott késziiltség mérséklése, igy a brit
konyvtarszakmai szervezet (CILIP) tovabbra is a konyvtarak tavoli szolgdltatasait, valamint a
tdjékoztatast segiti.

The library
and information
association

Németorszag

A német konyvtarak szévetsége (Deutscher Bibliotheksverband, DBV) honlapja szerint a konyvtédrak a
2020. aprilis 15-ei kdzos, szovetségi-tartomanyi hatarozat alapjan a higiéniai, a belépésre vonatkozé, a

sorban allas elkeriilését célzé és a 1,5-2 méteres tavolsag betartasara vonatkozo el6irasok alkalmazasa
mellett ismét megnyithatnak. Az egyes tartomanyok sajat rendelkezést hoznak arrdl, hogy melyik
konyvtartipus mikor nyithat ki. (A tartomanyi rendelkezések a DBV honlapjardl elérheték.)

Az épiilettel és a terekkel kapcsolatos pénziigyi igényekre vonatkozé részletkérdéseket a fenntartdval
helyben kell tisztazni. Az Qjbdli nyitas szigoru feltétele az altalanos higiéniai, kapcsolattartdsi,
hozzaférési és ezdltal szolgdltatasbeli korldtozdsok betartdsa. A DBV dokumentumaban szerepld
pontokat ajanlasként kell értelmezni, egyenként mérlegelni sziikséges, és helyi koncepciéban, illetve
higiéniai tervben, az igényekkel 6sszhangban kell megfogalmazni.

Ajanlasok a konyvtarak ujbdli megnyitdsahoz (2020. aprilis 23-ai allapot):

A megnyitds szigoru feltétele az el6irasok betartdsa. Ha egy adott szolgdltatds beinditasa gyors
megoldassal, a szlikséges intézkedéseket elvégezve nem lehetséges, az adott szolgdltatast egyel6re ne
inditsak el. Ez vonatkozik példdul a tajékoztatd szolgdltatdsra, amelynél az olvaséval gyakran el kell
sétalni a polcokhoz, vagy kozésen kell tanulmanyozni az online katalégust. Meg kell fontolni az e-mailes
vagy telefonos alternativakat. Tobb fiék vagy tagkonyvtar esetén megfontolandd, hogy az egyes
részlegek id6eltolddassal vagy egyszerre nyissanak ki.

Helyi koncepcid, illetve higiéniai terv megalkotdsahoz az intézmény minden, higiéniai szempontbdl
relevans teriletét figyelembe kell venni.

1. A munkatarsakkal kapcsolatos rendelkezések (itt a jol ismert kovetelményeken — rendszeres
kézmosds, maszkviselés, fert6tlenités — kivil a konyvtari pultndl elhelyezett plexifal és az
illetékes hatésagokkal vald egyeztetés szerepel).


https://bnl.public.lu/fr/actualites/articles-actualites/2020/prevention-COVID-19-service-public.html
https://www.cilip.org.uk/news/493378/CILIP-Coronavirus-Information-Service.htm
https://www.cilip.org.uk/news/493378/CILIP-Coronavirus-Information-Service.htm
https://www.bibliotheksverband.de/dbv/themen/coronavirus/wiedereroeffnungen.html

A korlatozott kapcsolattartds (személyes érintkezés) biztositasa: a 1,5—-2 m tavolsag betartasa;
a padldra is rd lehet festeni a pontokat; a forgalom egyiranyusitdsa elvdlaszté szalagokkal; a
gylilekezés és sorban allas elkerilése; a nyitvatartdsi id6 leroviditése; ha lehetséges, legyen
kiilon bejarat és kijarat; a benntartézkodasi id6 korlatozdsa (maximum 30 perc); a terekben
egyszerre jelen |év6 hasznaldk szamanak korldtozasa; a dokumentumok atadasanal a
személyes érintkezés minimalisra csokkentése; a munkatarsak szamdara muszakok kijel6lése
(fontos, hogy az egyszerre dolgozé teamek allanddk legyenek); a hasznaldk szamara
kotelez6en hasznalandd kosarakat vagy bevasarld kocsikat célszer( biztositani; csak annyian
Iéphetnek be egyidejlileg, ahdny kosar vagy kocsi rendelkezésre all; egy-egy hasznald szamara
10-20 m? tér biztositandd; meg kell hatarozni a maximalis létszamot, ahanyan egyszerre jelen
lehetnek; gondoskodni kell a kosarak stb. fogdinak fert6tlenitésérél; kosar vagy kocsi
hidnydban szdamldalassal kell nyomon kovetni a haszndléi létszdmot; tisztazni kell, hogy
fokozatosan mikor engedik be a kiilonb6z6 csoportokat. A gyermekkényvtar megnyitasardl
tartomanyi szinten kell donteni. Vildgosan meg kell hatarozni, hogy meddig érhet a varakozdk
sora, a soron kiviil nem lehet varakozni, hanem késdébb ujra kell prébalkozni a konyvtarba vald
bejutassal.

A szolgdltatasok korlatozasa. Szabdlyozni sziikséges a kévetkezdGket:

e Atartézkodas korlatozasa a visszavételnél és a kdlcsonzésnél.

e A tartézkodads korlatozdsa az el6jegyzett dokumentumok visszavételénél és
kolcsdnzésénél.

e A haszndldk tartézkoddsa a kdonyvtar helyiségeiben.

e Ha az olvasé nem kolcsondzhet oOnalléan, meg kell szervezni a kevés személyes
érintkezéssel jaré kolcsonzési eljarast:

o 1. valtozat: az el6re megrendelt dokumentumok kiadasa kevés személyes
érintkezéssel bizonyos haszndldknak az e célra létrehozott, zsilippel ellatott
terileten;

o 2. valtozat: korlatozott szamu hasznald szdmdra lehetévé teszik a kdlcsonzést és a
visszavételt, a dokumentumok kivalasztasat a polcokrél az el6irasok betartasaval;
a szikséges nyilvantartdsba vétel a zsilippel ellatott teriileten torténik
(6nkiszolgaldssal vagy segitséggel); a megoldas az épllettdl flgg.

e Kilon szabdlyozas szikséges a jatékok és mads, nem konyvjellegli dokumentumok
kolcsonzéséhez.

e Szabalyozni kell a helyben haszndlatot: tartésabb tartézkodast igénylé tevékenységekre,
példaul ujsagolvasdsra, tanuldsra nincs mdd; a butorzatot nem szabad kivinni, célszer(
szalaggal elzarni; a kdvéautomatak ne mikoédjenek.

e Szabalyozni kell a kataldgusok és az internetes PC-k haszndlatat.

e A masoldgépeket ne hasznaljak, ha nincs megoldva a problémak kezelése (papirpdtlas,
elakadas, fert6tlenités).

e Nem kell olyan kéréseket fogadni, amelyek kiilsé raktarbol elégitheték ki.

o Meg kell vizsgdlni, milyen mddszerrel kiildheték fizikai dokumentumok a hasznaldknak, és
milyen lehet8ségek nyilnak a konyvtarkozi kdlcsonzési kérések fogaddsdara és kiklldésére.

e Szineteltetni szlikséges a rendezvényeket, beleértve a tanuldi csoportok latogatdsait.

A munkatarsak bevondasa:

o Tisztazni kell, mekkora személyzet alljon rendelkezésre a telepiilésen érvényes,
rizikbcsoportokra vonatkozo szabalyozassal 6sszhangban.

e Tisztazni kell, milyen feladatokra és milyen beosztasokbdl kell visszahivni munkatdrsakat
az otthoni munkavégzésbdl, és kik maradjanak tovabbra is otthon.



e Tisztazni kell, kik maradjanak tavol a bezart dvodak és iskolak stb. miatt.
o Tisztazni kell, hogyan kell eljarni a beosztott munkatarsakkal.
5. Sajatos kovetelmények:

Tovabbi szabdlyozasok sziikségesek a felhaszndlék és a munkatdrsak kozotti kapcsolatokra

vonatkozdan.

e Biztositani kell, hogy a készpénzes és a kartydval torténd fizetésnél ne keriiljon sor
személyes érintkezésre. Sziikség esetén el kell halasztani a befizetést addig, amig a kritikus
id6szak véget ér. Az egyes haszndloknadl elfogadott kintlévGségek dsszeghatarat meg kell
emelni a szdmitdgépes kdnyvtari rendszerben.

e Biztositani kell, hogy a felhasznalé személyes érintkezés nélkiil, lehet6leg online be tudjon
jelentkezni, és meg tudja hosszabbitani olvaséjegyét stb.

e A dokumentumok visszavételénél alkalmazandd szabalyok:

o avisszahozott dokumentumokat a beérkezés datuma szerint rendezve, elkilonitve kell
tarolni;

o meg kell allapitani egy tirelmi idGszakot (papir esetén 24, m(ianyag esetén 72 6ra a
Szovetségi Kockazatértékelési Hivatal 2020. aprilis 21-ei ajanlasa szerint), amig a
dokumentumokat visszahelyezik polcra;

o a fellileteket (dokumentumok, kosarak, polcok, szamitdogépek, asztalok stb.)
fert6tleniteni sziikséges;

o fert6tleniteni kell a dokumentumkiadé és -visszavételi automatdkat is.

6. Kommunikacio a nyilvanossaggal: Az ujbdli megnyitasrél, a megvaltozott nyitvatartasi idérél
és az alkalmazott szabdalyokrél a kdvetkez6 helyeken kell a nyilvanossagot tdjékoztatni:

e asajtdban,

e aweboldalon,

o akozbségi médiaban,

e azonline katalégusban.

A konyvtarban a viselkedési és higiéniai szabalyokrdl minél tobb helyen plakatokat kell

kifliggeszteni.
deutscher
bibliotheks
verband

Svdjc

A Svajci Nemzeti Konyvtér (Bibliothéque nationale suisse, BN) honlapjan minddssze ez a néhany sor
all: ,A BN marcius 16-tdl, tovabbi intézkedésig zarva tart. Aprilis végéig minden rendezvényt torsinek,
illetve kés6bbi id6pontra halasztanak. A kikolcsonzott konyvek lejaratdt automatikusan
meghosszabbitjak, Uj kdlcsonzésre nincs lehetbség. Javasoljak archivumaik online felkeresését. Amint
valtozik a helyzet, arrél honlapjukon, valamint a k6z6ségi médiaban adnak majd hirt. Addig is kdszonik
olvasoik megértését, és kérik: vigyazzanak magukra.” A honlapon az Gjranyitasrél nem esik szo.



https://www.nb.admin.ch/snl/fr/home.html

Dél-Eurdpa
Gorogorszag

A gorog nemzeti konyvtar honlapjanak ez a tajékoztatas all: ,,A Gorog Nemzeti Konyvtar megelSzés
céljabol meghosszabbitja mikodésének felfliggesztését tovabbi intézkedésig. Az igazgatdsi és
gazdasagi részlegek csakis biztonsagi személyzettel fognak makodni.”

Tovabba meghosszabbitjdk valamennyi kolcsénzott dokumentum lejarati idejét a konyvtar
mUikodésének Ujraindulasaig.

A kdzonség az alabbi szolgaltatasokat tovabbra is eléri:

e ISBN-, ISSN-, ISMN-szamok kiadasa,

o elektronikus olvasétermek haszndlata,
o digitdlis gyljtemények,

e elektronikus forrasok,

e digitalizalt folydiratok, sajtétermékek.

Mind a nemzeti konyvtdr, mind a tobbi konyvtdr az aktudlisan érvényben Iév6é kormanyrendelethez
alkalmazkodik, amely megszabja a m(ikodés felfiiggesztését. A kormanyrendeletek rendszerint két
hétig érvényesek, és a helyzet tikrében hosszabbitjak meg 6ket. A jelenlegi majus 4-éig van érvényben.
A barmely téren torténd Ujraindulast a miniszterelndk a majusi és a juniusi helyzettdl tette fuggévé.

Olaszorszag

Az olasz miniszterelndk, Giuseppe Conte 2020. aprilis 26-an jelentette be, hogy az orszagban a
koronavirus elleni védekezés immar a masodik fazisdba |ép, azaz fokozatosan megkezdddik a korldtozé
intézkedések lazitasa. Aprilis 27-én Ujraindulhatnak a nemzetgazdasdg szempontjabdl kiemelt,
exportra termeld vallalatok és a kulcsfontossdgu épitkezések, valamint megkezdhetik a felkésziilést a
majus 4-ei Ujraindulasra a termelési és a nagykereskedelmi tevékenységet végzG6 cégek, az épitkezések
és a vendéglatohelyek (a hazhoz szallitas mellett elviteli lehetdséget biztositva). Ugyancsak majus 4-
tél latogathatodk lesznek a kozparkok, és engedélyezett lesz az egyéni szabadtéri sportolas. Két héttel
ezutdn, majus 18-tél kinyithatnak a muzeumok, a kiallitdhelyek, a konyvtarak, a kiskereskedelmi
egységek és boltok, junius 1-t6l pedig a vendéglatdhelyek, valamint a fodraszatok, szépségszalonok és
hasonlé szolgaltatdintézmények.

A kilonb6z6 létesitmények Ojranyitasat illetéen a Torindi Mlszaki Egyetem altal koordinalt
munkacsoport aprilis 27-én frissitett Osszedllitasa szerint a konyvtdrakban a sziikséges tavolsag
megtartdsa és a cseppfert&zés elkeriilése érdekében 4t kell rendezni a butorzatot, a tdvolsag novelése
mellett lehet6leg plexi valaszfalakkal hatdrolva el az egyes munkaallomasokat és a személyzeti
pultokat. Ezeket a valaszfalakat természetesen rendszeresen fertGtleniteni kell. A konyvek kiaddsat és
visszavételét illetGen azt kell figyelembe venni, hogy jelen ismereteink szerint mennyi ideig marad
fert6z6képes a koronavirus a kiilonbozé fellleteken, és ennek megfeleléen kell eljarni a szolgaltatds
soran. Az olasz rendelkezések minden zart helyen, igy a konyvtarakban is kotelezéen elGirjak az
arcmaszkok viselését, emellett tovabbra is keriilni kell a csoportosuldst és a rendezvényeket.

Jelenleg még nem allnak rendelkezésre részletes Utmutatdk és eldirdsok a kulturdlis intézmények
szamara, példaul az sem tisztazott, kotelez-e a teljes kor( Gjranyitds, tovabbd a személyzet
veszélyeztetettebb koru tagjainak is munkaba kell-e allniuk. Mindenesetre az Ujranyitaskor az Uj


http://www.impreseaperte.polito.it/i_rapporti/imprese_aperte_lavoratori_protetti

hasznalati szabdlyzatokat, amelyek minden lehetséges eszkozzel biztositjdk a fert6zés elkeriilését,
illetve ismertetik a biztonsagi intézkedéseket és az elvart magatartdsformdkat, az intézményeknek
elérhet6vé kell majd tennilik a nagyk6zonség szamara.

Az olasz kormany dontései és a szakirodalom alapjan az olasz konyvtdrosegyesiilet aprilis 9-én
gyakorlati dtmutatot alkotott, amelynek betartdsa a jarvany alatt, illetve azt kdvet6en javasolt:

. latogatdi kvotak alkalmazdsa és a munkadllomasok kozotti minimum 1 m tavolsag
alkalmazasa (bar az idealis a 7-8 m, illetve a maszkok allando viselése lenne);

. kézfertGtlenitSk biztositdsa a bejaratoknadl és felszélitas a hasznalatukra;

o egyéni egészségvédelmi dvintézkedések (kézmosas, fertbtlenités, az arc védelme);

. a terek gyakori fert6tlenitése és szell6ztetése;

. a szell6ztet6rendszer — amennyiben van — rendszeres ellenérzése;

. a karantén alatt a f(it6- és hitérendszerek minimalis haszndlata, hacsak nincs megoldva a
filterek heti tisztitasa;

. annak biztositdsa, hogy a konyvtarosok gumikeszty(it viseljenek a hasznalt, visszahozott

vagy Ujonnan érkezett konyvek atvételéhez, és hogy ezeket félre tudjak tenni 72 éréra,
lehetdleg egy jol szell6z6 helyiségbe;

. megkérdezni a konyvtdrhasznaldkat a visszahozatalakor: volt-e a kényv olyan személynél,
aki fert6zott volt (biztositva Gket arrdl, hogy ez csak a visszahozott anyag dvatosabb
kezelésére szolgal, és nem lesz rajuk vonatkozé kovetkezménye);

. irasos instrukciok készitése és szétosztasa a munkatarsaknak és az olvasdknak,
kifliggesztés a falra az irodakban és az olvasdtermekben.

Talan folosleges Ujra hangsulyozni, hogy a karantén felolddsa utan is, amig a jarvany teljesen el nem
mulik, az otthoni munkavégzés javasolt, Uj szervezeti gyakorlatok kialakitasdval és a tdvolbdl is
elérhetd, digitdlis szolgaltatasok novelésével.

Spanyolorszag

A Spanyol Nemzeti Kényvtar féigazgatdjanak kdzleménye szerint a Kulturdlis és Sportminisztérium
utasitasai szerint jar el. 2020. marcius 11-én felfliiggesztette a hétkdznapi miikodést, és a kbnyvtar csak
digitalis szolgaltatasokat nyujt (beleértve a web2-oldalakat), valamint az alapvet§ referensz-
szolgaltatds mi(ikodik. A zarvatartdst elrendel6 hatdrozatot aprilis 27-én Ujabb tizen6t nappal
meghosszabbitottak. Valtoztatas (szigoritds vagy maddositas) csak az allam egészségligyi szerveinek
irdnymutatdsa alapjan kovetkezhet be. A m{kodd szolgdltatasok Osszhangban vannak a nemzeti
konyvtar 2015-ben ilyen esetekre is kidolgozott iranyelveivel, amelyeket 2016-ban allami (,kiralyi")
dekrétum erdsitett meg.

A Spanyol Egyetemi Konyvtdrak Szovetsége 2020. marcius 26-an adott ki tajékoztatast: a konyvtarak
zarva tartanak, csak az internetes szolgaltatasok és a referenszszolgaltatds mikodik. Sem a nemzeti
koényvtar, sem az egyetemi konyvtarak nyilatkozata nem tartalmaz utaldst az Ujranyitds id6pontjara
vagy Utemezésére vonatkozdan.


https://www.aib.it/attivita/2020/80418-covid-19-e-tutela-della-salute-in-biblioteca/
http://www.bne.es/export/sites/BNWEB1/webdocs/Prensa/Noticias/2020/20200427-resolucion-tercera-prorroga-cierre-bne.pdf
https://www.rebiun.org/noticias/2020/las-bibliotecas-no-paran

Eszak-Eurépa
Finnorszag és a Baltikum

Mind a finn (Kansalliskirjasto), mind az észt (Rahvusraamatukogu) nemzeti konyvtar zarva tart a
mindenltt marcius kdzepe koril kihirdetett vészhelyzeti intézkedéseknek (kijardsi korlatozasoknak)
megfelelGen.

163540
KANSALLIS
KIRJASTO

Az els6, kozel masfél hdnapos hataridben megszabott veszélyhelyzeti korlatozasokat mindkét
orszagban aprilis folyamdn meghosszabbitottak. Finnorszagban majus 13-3ig valtozatlan feltételekkel,
Esztorszagban majus 17-éig.

Ekdzben a konyvtarak elektronikus szolgdltatasai (illetve ahol relevédns, példaul Tallinnban, a
kontaktusmentes kolcsonzés) miikodnek, de nem készitenek és kildenek postai Gton sem konyvtarkozi
megrendeléseket, a mdsolatkészités is sziinetel. A munkatarsak tdvmunkdban végzik a feladataikat,
rendezvényeket nem tartanak (Helsinkiben minimum majus 31-éig), az értekezletek is elektronikus
fellleteken folynak. Helsinkiben a nyari 4j nyitva- vagy zarvatartasroél legkésGbb majus 15-én dontenek.

Mind a finn, mind az észt kormany majus elejétdl, a jarvanyhelyzet alakuldsanak megfeleléen
(valdszin(ileg heti Gitemezésben) fog dontéseket hozni a korldtozasok enyhitésérél vagy fenntartdsarol.
Finnorszagban mindenesetre egy masik, szintén korabban rogzitett hataridé az 500 fénél nagyobb
rendezvényeket minimum julius 31-éig nem teszi lehet6vé, tovabba az éttermek és barok majus 31-éig
zarva lesznek.

A korlatozasok feloldasara a fokozatossdg és a biztonsag elve alapjan térténd Ujrainditas folyamataban
kerilhet sor. Az oktatas és a kutatds igényeit és koriilményeit figyelembe véve a kapcsoldédo
intézmények még hosszan élnek majd a tdvmunka, a tadvoktatds és a tavszolgaltatds
eszkozrendszerével.

Finnorszdgban a tesztelés—kovetés—elkilonités és kezelés Un. hibridstratégidjanak jegyében képzelik el
a korlatozasok fokozatos feloldasat. Els6ként az dvodai és az alsé6foku nevelés intézményeiben tesznek
majd kisérletet az enyhitésre, folyamatos visszacsatolas mellett.

Esztorszagban a tervek szerint az elsé lépcs6ben (még nem lehet tudni, mikor) a muzeumok
latogatasat, a nem formalis oktatast és a szabadtéri sportokat fogja érinteni az enyhités. A kbvetkezd
korben a bevdsarldkdzpontok (zleteinek korlatozott nyitvatartdsat és egyes szolgdltatasok
Ujrainditasat tervezik. Az iskoldkat (ha a koérilmények megengedik) varhatéan majus 15. utan nyitjak
meg a végzlGs didkok szdmara, hogy folkésziilhessenek a vizsgakra. Az észt kormdany a kovetkezé
indikatorokat veszi figyelembe a korlatozasok enyhitésének litemezésénél:

1. az Uj fert6z6dések napi szdma, s ennek viszonya a tesztelések szamdhoz, az 50 évesnél
id6sebb személyek fert6z6dési statisztikaja;

2. a kdrhazi ellatdsban részesul6 fert6zottek szama;

3. intenziv ellatasban részesul6 Covid-19 betegek szama (agy/24 h);
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az egészségligyi ellatas elérhetbsége;

a lakossag szabdalykdvet6 magatartasa;

a gazdasag altalanos allapota;

a mérések és statisztikak megbizhatdsaga;

az EU és a kozvetlen foldrajzi régié epidemioldgiai helyzete.

K6zép- és Kelet-Europa

Csehorszag

A Cseh Nemzeti Kényvtar honlapjan a kovetkezé tdjékoztatds olvashatd: ,Reagdlunk a kormany
|épésére, amely lehetdvé teszi a konyvtdrak megnyitasat 2020. aprilis 27-t6l. A Nemzeti Konyvtar nem
lesz nyitva hétf6t6l. Nem realis lzembe helyezni ilyen nagy intézményt egyetlen munkanap alatt ugy,
hogy tekintettel legyiink az Onék [t.i. az olvasék] és alkalmazottaink biztonsdgara. Az Ujraindulds
pontos id6pontjardl jové héten adunk tajékoztatdst.”

A tobbi dontésrdl roviden:

A digitalis szolgaltatdsok ingyenesen elérhet6k, s6t a kiaddkkal és mas adatbazis-
szolgaltaté cégekkel vald egyeztetés utan bdviltek; a tartalmak majus 10-éig
hozzaférhetdk.

A kolcsonzések hatarideje junius 1. lett (itt lehetséges a kolcsonzés).

A programok, rendezvények, turistaknak szo6l6 intézménylatogatasok elmaradnak.

Aprilis utolsé hetében varhatok egyeztetések és dontés az Gjranyitas koriilményeirél.

Ezzel egyid6ben a cseh konyvtari tandcs is kozzétett egy dokumentumot A Cseh Kényvtdri Szévetség
javaslatai a kényvtdri szolgdltatdsok ujrainditdsahoz 2020. dprilis 27-tél cimmel.

A konyvtarak biztonsagi okokbdl korlatozhatjak szolgdltatasaikat. Lehetséges példaul

értesiteni az olvasékat, hogy Ugy kezeljék a konyvtari anyagot mint lehetséges
fert6zésforrast (Ugy, mint az élelem és mas aru esetében);

korlatozni a nyitvatartdsi idét;

csak a kolcsonzésre korlatozni a konyvtari szolgaltatdsokat;

lefoglalni a nyitvatartdasi id6bdél bizonyos id&szakokat az id6sek és mas veszélyeztetett
csoportok szamara;

abban az esetben, ha a konyvtar egy masik intézmény része, lehetséges a m(ikodését
(Ujrainditasat) egységesen a teljes intézmény rendszeréhez koétni;

megszabni a konyvtarban vald tartdzkodas maximalis idejét;

fokozatosan megnyitni a konyvtdarat a nyilvanossag el6tt;

korlatozni a szabadpolcos szolgaltatast, a gyermekrészlegek hasznalatat, a hozzaférést a
szamitastechnikai eszk6zokhoz, a mésolatkészitést stb.;

megszabni az egyid6ben kdnyvtarban tartézkodd latogatok maximalis szamat;

a kélcsonzésnél dnkiszolgalod rendszert bevezetni (visszavevd dobozok, selfcheck stb.);
szlikség szerint kialakitani az dllomanycsere rendszerét helyi kereteken beliil;

biztositani a kdnyvtari feladatok valtasban valé ellatasat.

10


https://www.nkp.cz/aktuality/novinky-titulni-strana/covid
https://ipk.nkp.cz/docs/covid-19

Horvatorszag

A vilagjarvany miatt marcius 19. ota zarva tartd zagrabi Horvat Nemzeti és Egyetemi Konyvtar
kormanyhatarozat értelmében, korlatozott miikédéssel aprilis 27-t6l Ujra nyitva tart.

A Horvat Kbzegészségligyi Intézet altal a konyvtarak szamdra ajanlott elSirdsokat betartva a korlatozott
nyitvatartds alatt ellatott szolgdltatasok a kovetkezdk:

o konyvek visszavétele és kolcsonzése (egyetemi konyvtéri feladatokat is ellaté kélcsénzé
konyvtarrél van szd), a konyvek visszavételére hétkéznap 10-14 6raig drive-in rendszerben
is van lehet8ség, azaz nem kell belépni az éplletbe;

. beiratkozas, olvasdjegyek meghosszabbitasa.

Tovabbra is zarva tartanak az olvasétermek.

A teljes nyitds tervérdl a konyvtar honlapjan és online kozosségi fellletein adnak folyamatos
tdjékoztatast.

A konyvtdr a hét hat napjan nyitva tart; hétf6tél péntekig csak a délutani nyitvatartasi id6t roviditették
meg, mig a szombat érintetlenil maradt.

Ervényben vannak a kiildnleges higiéniai elSirasok (kihelyezett kézfertStlenit6k hasznalata; kotelezs
maszkviselés, a lifteket egyszerre maximum két ember hasznalhatja, amit elGsegit, hogy nagy liftjeik
vannak, be lehet tartani a kétméteres tavolsagot két embernek).

A zards alatt m(ik6doétt az online olvasdszolgalat, tavmunkaban dolgozott az ISBN-, az ISSN-, az ISMN-,
valamint a DOl-iroda és a kotelespéldany-atvétel.

NACIONALNA

I SVEUCILISNA
KNJIZNICA

U ZAGREBU

Lengyelorszag

A Lengyel Nemzeti Konyvtar ajanlasokat fogalmazott meg a konyvtarak nyitvatartasi tilalmanak
eltoérlése utani allapotokra. Ezek értelmében a tilalmat eltorlé rendelet hatdlyba Iépésébsl nem
kovetkezik, hogy a konyvtaraknak ki kell nyitniuk. A nyitdsrdl a konyvtarvezeté hozhat dontést abban
az esetben, ha a konyvtar felkészilt a biztonsdgos mikddésre a jarvany idejét kovets id6szakban is. A
dontés meghozatalakor figyelembe kell venni a varhatd felhasznaldi Iétszamot és a helyi adottsagokat,
koztik a felhasznaldk altal igénybe vett helyiségek méreteit.

A nemzeti konyvtar egyel6re a kdlcsonzési szolgaltatds Ujrainditasat javasolja a konyvtar terlletére
vald belépés korlatozasaval. Javasolja, hogy a konyvtar teriletén mind a konyvtarosok, mind a
felhasznaldk hordjanak maszkot. Fontos, hogy a felhasznaldk a konyvtdar [atogatdsat telefonon vagy e-
mailben, a konkrét id6pont megadasaval el6re jelezzék. Atlatszé védésfalat ajanlott feldllitani azokon a
pontokon, ahol a konyvtarosok és a felhaszndldk érintkezhetnek, valamint fel kell hivni a figyelmet a
tdvolsagtartasra, amennyiben a felhasznald nem hord maszkot, vagy betegség tiineteit mutatja.
Lehetdség szerint biztositani kell fertGtlenitd allomasokat, illetve egyszer hasznalatos maszkokat és
keszty(iket.
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A konyvtar ne nyisson ki, még a kolcsonzb részleg sem, ha a konyvtarosokat nem tudjak ellatni
maszkkal, keszty(vel és kézfert6tlenitSvel.

A konyv atvétele utan minden alkalommal fert6tleniteni kell a munkalapot, amelyre a kodnyvet
korabban helyezték. Az atvett konyvet ezutan 10—14 drara be kell zarni egy szekrénybe vagy dobozba,
esetleg el kell helyezni a raktarhelyiség egy tavoli polcan. Az igy izolalt konyveket ki kell zarni a
kolcsonzésbdl a karantén id6szakdra. A példanyokkal vald hosszabb érintkezés soran kesztyl(t kell
viselni. A visszahozott példanyokat nem szabad fert6tleniteni, ugyanakkor a helyiségeket a lehet6
legtobbszor szellztetni, a billenty(izeteket, telefonokat, villanykapcsoldkat és egyéb gyakran hasznalt
fellileteket pedig fert6tleniteni sziikséges.

A konyvtéri alkalmazottaknak szigorian be kell tartaniuk az Egészségligyi Felligyel6ség megel6z6
intézkedéseit. J6l lathatd helyeken kell tajékoztatniuk a felhasznaldkat a kézmosasra, a tenyerek
fertGtlenitésére, a maszk fel- és levételére vonatkozd instrukcidkrol.

A nemzeti konyvtar nem javasolja, hogy a konyvtarak megnyissak olvasdtermeiket a felhasznaldknak a
jarvany idején. Nem javasolja azt sem, hogy a felhasznalék hozzaférjenek a cédulakatalégusokhoz, a
szabadpolcos és folyodiratrészlegekhez. A felhaszndlékat az online szolgaltatasok igénybevételére
sziikséges Osztonozni.

A jarvany terjedésének valtozasa az ajanldasok mddositdsat vonhatja maga utdn.
Varséban egy aprilis 29-ei sajtotajékoztatén bejelentették, hogy a kdzkonyvtarak majus 4-étél

kinyitnak Lengyelorzsagban. A nyitasok fokozatosan, kiilonb6z6 id6kben, a tisztiorvosi szolgalattal valé
konzultacio alapjan zajlanak.

m BIBLIOTEKA
% NARODOWA

Romania

A Roman Nemzeti Konyvtar a honlapjan 2020. marciusi bejegyzésiikben azt irtdk, hogy a jarvanyhelyzet
miatt dprilis 27-éig tartanak zdrva. Azdéta nem tettek kozzé semmit a zdrvatartas idejének
meghosszabbitdsardl. A roman sajtdban megjelent aprilis 27-ei hirek alapjan sulyosbodott a
jarvanyhelyzet, Ujabb korlatozasokat vezetnek be, igy a konyvtdrak aprilis 28-atél egészen biztosan
nem nyitnak ki.

BIBLIOTECA
NATIONALA

N

A ROMANIEI
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A jarvanyhelyzet alatt a koényvtarosok dolgoznak, és késziilnek az Ujranyitds utani szolgaltatdsok
szinvonaldnak és kindlatanak bdvitésére. A szolgdltatasok részletezése a kozleményben nem szerepel.
Az Ugyfelekkel és az olvasékkal e-mailben és postan tartjak a kapcsolatot, kiilondsen az ISBN-szamok
kiadasa és a kotelespéldanyok leaddsa ligyében. Megemlitik azt is, hogy a Roman Nemzeti Konyvtar
2012-ben koltozott Uj épiletbe, és még mindig sok a teend6 az Uj helyszin birtokbavételével. Idézet a
2020. aprilis 8-ai bejegyzésbdl: , Kozismert, hogy a Roman Nemzeti Kényvtar ingyenes hozzaférést
biztosit a konyvekhez, a tanulmanyi helyekhez, a szamitégépekhez, az internethez és az oktatdshoz
vagy a nyilvanossdghoz kapcsolodo egyéb alapvetd forrasokhoz."

Szerbia

A Szerb Nemzeti Konyvtdr olvasétermei 2020. aprilis 27-t6l kezdik meg mikddésiket. A munkat

megvaltozott kérilmények kdzott szervezik, az 6sszes jarvanylgyi intézkedés betartasaval.

1. Kotelezd a konyvtar bejaratanal elhelyezett fert6tlenitészerek, valamint a véd6maszkok és
kesztylk hasznalata (az olvasék kotelesek maguk gondoskodni a védéfelszerelésrél, a
konyvtarosok szamara pedig a munkaado biztositja a véddfelszerelést),

2. korlatozott szamu felhaszndald és korlatozott szamu alkalmazott (6t f6) tartézkodhat
egyidejlileg az olvaséteremben és irodakban.

A nyitvatartasi id6 hétf6t6l péntekig 10 és 14 6ra kozott tart.

Egy nap legfeljebb 6t online kolcsonz6i kérés adhaté le, félretételre van modd. A kikért
dokumentumokat haszndlat utan karanténhelyiségben taroljdk, a kolcsdnzépultot rendszeresen
fert6tlenitik. Online digitalis masolatkérésre van mdd, amely elGzetes egyeztetés utan letolthets. A
napokban a Biocid Intézet fert6tlenitette a Szerb Nemzeti Konyvtar éplletét.

Szlovakia

A Szlovdk Konyvtarosok és Konyvtarak Egyesiilete elndke tdjékoztatdsa szerint jelenleg zajlik a
koényvtarak Ujbdli megnyitdsanak el6készitése Szlovakiaban. A Szlovak Nemzeti Konyvtar frissen, 2020.
aprilis 27-én megjelent ajanldasa a megel&zésre fekteti a hangsulyt, és a konyvek és egyéb konyvtari
dokumentumok kezelésére vonatkozik.

A szlovdk anyag bevezetGje tartalmaz egy altaldnos tajékoztatast a koronavirusrél, részletesen kitér a
fert6zés lehetGségeire, illetve a keresztszennyezés konyvtari eseteire és kockdzataira, amelyek f6leg a
felhaszndldonak a konyvvel vald kdzvetlen érintkezésébdl adddnak. A fertGtlenités soran alkalmazhaté
maodszerek kapcsan az anyag kitér arra, hogy egyes madszerek, igy példaul az 6zonfertGtlenités a kozel
100 szdazalékos hatékonysdaga ellenére csak akkor javasolt, ha a kezelt dokumentumot tiz éven belil
apasztani szandékozzuk, mivel az 6zon er@s oxidacids hatast fejt ki a papirra, de a textilre és a
mUanyagra is. Az ézon hasznalata a szer gyors bomldsanak kdszonhet6en biztonsdgos az emberek
szamara (a kémiai fert6tlenit6szerektdl eltéréen). Az UV-sugdarzds hatékony alkalmazhatdsagara még
nincs bizonyiték, ugyanakkor ezzel az eljarassal kapcsolatban kifogasként felmeril a papirra és a
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textilanyagra vald negativ hatdsa. Az egyéb mddszerek csekély hatékonysaga, illetve anyagromboldsa
miatt a legjobb mddszernek az Egyesiilt Allamokban is alkalmazott karantén bizonyul: ennek soran 24—
48 orara zarjdk el a konyveket. A konyveket karanténba szdllitd személyzetnek megfeleld
védéfelszerelést (példaul kesztytit) kell viselnie. A legujabb vizsgalatok fényében a karantént 4-5 napra
érdemes meghosszabbitani.

Tovabbi javaslatok a fert6zés terjedésének minimalizaldsara:

e azintézménybe csak megfeleld véddfelszerelésben (maszk, keszty(i) lehessen belépni, tartva a
tdvolsagot;

o |ehet@ség szerint egy személy hasznalja egyszerre a helyiségeket (pl. a kdlcsonzs helyiséget),
ki- és belépéskor fert6tlenitve magat;

e 2 méteres kijelolt tdvolsag a sorban allasokhoz;

o fert6tlenitészer biztositasa a konyveket kiadd és visszavevl személyzet szamdra;

e fert6tlenit6-allomas minden tanulészobéban;

o szemeteskosarak elhelyezése a kijaratoknal a haszndlt keszty(k stb. szdmara.

A személyzet szdmara fontos a védéfelszerelés viselése és az alapos kézmosas. Az ajanlds arra is kitér,
hogy a WHO milyen &sszetétell fert6tlenité oldat alkalmazasat javasolja: 96%-os etanol, 98%-os
glicerin és 3%-o0s hidrogén-peroxid, vagy 99,8%-0s izopropanol, 98%-0s glicerin és 3%-os hidrogén-
peroxid. (Az aranyok ezen az oldalon olvashatdk: https://egy.hu/egeszseg/igy-keszits-otthon-
kezfertotlenitot-106923).

Az ajanlas nyolcpontos protokollt hataroz meg a kik6lcsénzott dokumentumok kezelését illetéen:

1. A kikolcsonzott dokumentumok visszavétele csak megfelel6 kesztylben lehetséges. A
személyzetnek mindig viselnie kell az egyszer hasznalatos keszty(it; amint azt egyszer leveszik,
Ujat sziikséges huzniuk.

2. A szemeteseket, amelyekbe a kesztyliket helyezik, fertGtleniteni szlikséges mar a szemét
eltdvolitasa eldStt. A takaritd személyzetet tajékoztatni kell arrél, hogy a szemét fert6zott lehet,
és emiatt megfelel6 védéfelszerelést kell hasznalniuk.

3. A fert6zésnek kitett fellileteket (pl. kdlcsonz6pult) 70 szazalékos etanollal vagy mas hasonld
hatékonysagu szerrel kell fert6tleniteni 6ranként legalabb egyszer.

4. Avisszavett dokumentumot rendszeresen fert6tlenitett kocsira kell helyezni.

5. A dokumentumokat 4-5 napra karanténba (kiilon helyiség, szekrény stb.) kell helyezni. Ez a
legegyszer(bb, legkimél6bb és egyben leggazdasagosabb megoldas a fert6tlenitésre.

6. A meghatdrozott id6 letelte utan, a konyvtdr nyitdsa el6tt a dokumentumokat el kell szallitani
a raktarba. Erre kilén kocsikat kell kijel6Ini, amelyeket minden szallitas utan fert6tleniteni kell.

7. Akolcsonzési nyitvatartast Ugy kell szakaszolni, hogy legyen id6 a feliiletek és dokumentumok
folyamatos fert6tlenitésére.

8. Javasolt a jarvanyigyi helyzet alakuldasanak kovetése a Szlovak Koztdrsasdg Kozegészségligyi
Hivatalanak honlapjan, és az aktudlisan elfogadott intézkedések érvényesitése.

Szlovénia

A Szlovén Nemzeti Konyvtar tovabbi rendelkezésig zarva tart. Informaciot telefonon, e-mailben vagy
online {rlapon keresztiil szolgaltatnak. Digitdlis szolgaltatdsaik kozil a Szlovéniai Digitdlis Konyvtart és
a Biblos portalt, az e-kdnyvek és e-folydiratok gylijteményét ajanljak. A konyvtarkozi kolcsonzés
keretében csak a digitalis konyvek rendelése lGizemel.
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Eszak-Amerika
Amerikai Egyesiilt Allamok

Az Egyesiilt Allamokban az Amerikai Kényvtari Egyesiilet (ALA) egyel6re nem adott kdzre anyagot a
konyvtarak Ujranyitdasanak modszertani tdmogatdsardl (a COVID-informacids oldal tanusaga szerint a
hangsuly még a tavoli szolgaltatasokra és a véddeszkdzok elGallitdsara — makerspace laborokban, 3D-
nyomtatdssal — helyez6dik), helyette egyes allamokbdl olvashatunk ajanlasokat az ujranyitas
problémajanak gyakorlati megolddsara. A tengerentulon jellemzé didaktikus guide-okra lathatunk
példat Uj-Mexikébdl és Georgidbdl egyarant.

# S GEORGIA PUBLIC

¢~ LIBRARY

Egy idahoi konyvtdrosblogon 6sszefoglaldt olvashatunk az amerikai konyvtarak varhaté feladatairdl az
Ujranyitast illetéen.

SERVICE

. Az els6 szamu feladat az egészségvédelem, tehat a konyvtari terek fert6tlenitése és a
megfelel6 egészségligyi ovintézkedések intézményszintl protokolljanak meghatarozasa.
. Ezt koveti az tigyfélkapcsolatot ellaté konyvtarosok egyéni védéfelszerelésének (arcmaszk,

kesztyl) biztositdsa. A hattérmunkat elldté kollégaknak, amennyiben megoldhato,
tovabbra is javasolt a tdvmunka lehetdségének biztositasa.

. Tovabbi egészségvédelmi javaslat a munkatdrsak allandd tesztelése virusfertézottség
és/vagy immunitds azonositasa érdekében.

. A virus altal leginkdabb veszélyeztetett tarsadalmi csoport konyvtdri elldtdsa kilon
protokollt igényel, legyen szé hazhoz szallitasrél vagy a konyvtaron belili id6savos
szolgdltatasrol.

Az idahdi blog szerzbje értekezik tovabba az egészségligyi szlirés és a védBeszkozok ellatasanak
problematikdjardl, valamint részletes Utmutatast nyujt az egyes Ujranyitdsi opcidk szolgdltatasi

« sz

tudnivaldt kétféle veszélyességi szint szerint felosztva (maximum 10 vagy maximum 50 f6 egy
légtérben), illetve informacidkat néhany, |étszamkorlatozas nélkili évintézkedésrél:

Maximum 10 f6 tartézkodhat a knyvtari térben:

. a dolgozoi ki/belépés engedélyezett maximalis dvintézkedések mellett, a k6z6sséggel vald
egyuttmiikodés tavolsagtartassal és védsfelszerelésben, meghatdrozott idépontban
lehetséges;
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. a konyvatvétel és a kolcsonzés gyljtShellyel, limitalt konyvtdri személyzet mellett
lehetséges, a visszahozott dokumentumok 72 6rdas karanténban maradnak;

. fizikai rendezvények nem, csak online taldlkozdék lehetségesek;

. a mozgdkonyvtari ellatas csak tavoli lehet (példaul wifit szolgaltat a mozgdkoényvtaros),
fizikai kontaktus nem lehetséges;

. a hazhoz szdllitas véddbfelszerelésben, elGzetes karanténon atesett dokumentumokkal,
érintésmentes atadassal, lakokorzetenként egy-egy alkalommal torténhet;

. a szamitégépeke szigoru évintézkedések mellett hasznalhatok, a kozos eszkdzok kdziil csak
a nyomtato, fertGtlenitést kovetben;

. a feldolgozé munka lehetGségei: szerzeményezés digitdlis dokumentumokra,
hagyomanyos feldolgozé munka évintézkedésekkel,

. a lehetséges szolgdltatasok: vezetéknélkili internet, kiemelt fontossagl Ugyintézés a

konyvtar szamitogépein elGzetes egyeztetéssel, épileten kivili gyljtShelyi atvétel és
konyvbedobd, tavoli szolgaltatasok.

Maximum 50 f6 tartézkodhat a kényvtari térben:

. az informaciés szolgalat fenntarthatd, monitorozott |étszambeli korlatozassal, a
veszélyeztetett tarsadalmi csoport szdmara kiilon idGsav kijelolése ajanlott;
. mkodik az onkiszolgald kolcsonzés és visszavétel, fokozott higiéniai dvintézkedések,

korlatozott be/kilépés, a konyvek korforgasa visszaall a megszokottra, am a visszahozott
dokumentumok szamara karanténprotokoll kidolgozdsa szlikséges;

o a fizikai rendezvények korlatozottan lehetségesek a Iétszamkorlatozdsok és az egyéb
szabdlyok kovetésével (elGzetes regisztracid, fokozott tavolsagtartasi intézkedések), a
latogatasoknal ugyanez érvényes; amennyiben nem biztositott a maximum 50 fé
biztonsagos egy térben tartdzkodasa, vagy veszélyeztetett csoportot érint a
rendezvény/latogatas, akkor nem tarthaté meg;

o a mozgokonyvtari elldtas korlatozva van, amig fel nem oldjdk a tdvolsagtartasi
el6vigyazatossagi intézkedéseket;

o a hazhoz szallitas a fentiek szerint, de megndvelt gyakorisaggal torténik;

. a szamitogépek Ovintézkedések (csak minden madasodik terminal van bekapcsolva,

hasznalat utani fertétleniteni kell) mellett Gzemeltethet6k, hasznaldképzés is lehetséges
ovintézkedésekkel; a kozos hasznalatu eszkozok fertStlenitést kovetben hasznalhatdk, am
falhallgatd, VR-szemiiveg tovabbra sem;

. a feldolgozdé munkdban novekszik a dokumentumok kézbevételének szama, vdltott
mUszakok alkalmazhatodk.

Létszamkorlatozas nélkili dvintézkedések (még a jarvany alatt):

. a veszélyeztett tarsadalmi csoport szamara tovabbra is ajdnlatos kilon idGsav kijeldlése a
szolgaltatdsi formak tobbségénél;
. a normdl dokumentumforgalmazds és az egyéb szolgdltatdsok visszadllhatnak, extra

Ovintézkedéssel (példaul kesztyl, arcmaszk haszndlata dokumentummozgatdsnal,
atadasnal, kolcsonzésnél);

. lehetséges a korlatozas nélkili latogatds és rendezvényszervezés, kiemelt szerepet forditva
a gazdasagélénkité programokra, mikodik a teljes korld mozgokonyvtéri ellatas —
mindegyik fokozott egészségligyi dvintézkedések mellett.

A jarvany felélénkiilésével a konyvtari szolgaltatasok fokozaton visszaallithaték a veszélyességi
szintnek megfelel6en az Ujra bezdrasig.
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Az Uj-Mexikéi Allami Kényvtar — a tengerentilon az els6k kdzétt — konkrét hatfazisos Gjranyitasi
tervezettel szolgdl az egészségvédelmi feladatokon tulmutatdan.

o Az els6 fazis igen korlatozott szolgaltatdssal bir, konyvtari terenként egy ligyeletessel,
korlatozott referensszel és konyvtdrkozi kdlcsonzéssel (ez még az altalanos zarvatartas
miatt is problémas), hazhoz szallitassal postai Uton, amely mellett feldolgozé, statisztikai,
pénziigyi feladatok elvégzése és egyéb hattérmunkak (jellemz6en tadvmunkaban) vannak
teritéken.

. A masodik fazisban mar a teljes személyzet részérdl aktiv munka zajlik a konyvtar falain
beliil, a hangsuly a gy(ijteményszervezésen (példaul raktari rend ellen6rzése, elmaraddsok
potlasa) és a korlatozasok el6tti munkafeltételek visszaallitdsan van.

. A harmadik fazis a konyvtaréplleten kivili szolgdltatasok ujrainditdsa. Erre példa a
konyvatvevd/leadd dllomasok fenntartasa. Ekkor all helyre orszagos szinten a konyvtarkozi
kolcsonzés, a tdjékoztatasi feladatok tovdbbra is tavoli eléréssel torténnek.

. A negyedik fazis a korlatozott nyitvatartas, kizdrdlag a kényvtdr eléterében. Ez
gyakorlatilag a kolcsonzés korldtozott Ujrainditdsat jelenti. Az egészségvédelmi
korlatozdsokat figyelembe véve az el6térben mar a wifiszolgaltatds is Ujraindithato,
valamint plexilapokkal elvdlasztva szébeli tajékoztatas is elképzelhetd.

. Az otodik fazis a kényvtdr udjranyitdsa maximdlis egészségvédelmi Jvintézkedések
kézepette, hangsullyal a haszndaldk kozotti (masfél-két méteres) tavolsagtartasra, amelyet
a konyvtar berendezésének is tlikroznie kell. Korlatozni kell még a terek maximalis
befogaddképességét és a helyben hasznalhaté kilonleges szolgdltatasok (példaul a
szamitogéphasznalat) id6beli korlatozasat, fert6tlenitéssel az egymast valtd hasznaldi
csoportok kozott.

. Amennyiben elmulik a jarvanyveszély, a hatodik fazis jelenti a kényvtdr normdlis
id6szakban térténd eljdrdsrendjét.

Az American Libraries magazin is villamkorképben targyalja a témat, ahogy Chicagdban is aktivan
foglalkozik a helyi sajto a varosi kzkdnyvtarak djranyitdasanak kérdésével a fenti szempontok tikrében.
Az Egyesiilt Allamokban a kényvtériigy médiatevékenységének kozegészségiigyi hatdsa is van, ugyanis
a Johns Hopkins kdrhdz ujraértékelte a kézintézmények Ujranyitdsi utmutatdjat, miutan a konyvtarak
jelezték annak tévességét a konyvtarak mint alacsony veszélyességli helyek megjel6lése miatt.
Mindekdzben az ALA kozkonyvtari szervezete, a PLA felmérést végzett az amerikai kdzkoényvtarak
jarvany alatti tevékenységérdl. A Kongresszusi Konyvtar a jelenlegi informacidk alapjan julius 1-jéig
zarva tart.

PubliclLibrary

ASSOCIATION

A Library Journal szakfolydirat tanulmanya felhivia arra a figyelmet, hogy a kemény, nem pordzus
anyagok, mint példdaul a kilincsek és a mobiltelefonok fertétlenitésére rengeteg jo tanacsot kaphatunk,
de az olyan anyagok, mint példaul a papir, sokkal tobb kérdést vetnek fel a konyvtarakban: lehet-e
kolcsonozni, visszavenni vagy digitalizalni a konyveket jarvany idején.

Az Institute of Museum and Library Service (IMLS) marcius 30-an szakért6k meghivdsdval tartott
webinariumon igyekezett tisztazni a legslirg6sebb kérdéseket A COVID-19 fert6zésveszély enyhitése
papiralapu, kélcsénézhetd és egyéb gylijtemények kezelésekor (,,Mitigating COVID-19 When Managing

17


https://americanlibrariesmagazine.org/blogs/the-scoop/covid-19-reopening-libraries-not-when-but-how/
https://www.chicagotribune.com/suburbs/park-ridge/ct-prh-library-reopen-planning-tl-0423-20200416-abc7cznvs5gobdc2mytltqhh3e-story.html
https://www.chicagotribune.com/suburbs/park-ridge/ct-prh-library-reopen-planning-tl-0423-20200416-abc7cznvs5gobdc2mytltqhh3e-story.html
https://www.forbes.com/sites/leahrosenbaum/2020/04/23/johns-hopkins-changed-its-guidance-on-re-opening-the-economy-after-pushback-from-librarians/#13a4ae1471a2
http://www.ala.org/pla/issues/covid-19/surveyoverview
http://www.ala.org/pla/issues/covid-19/surveyoverview
https://www.loc.gov/about/pandemic-information/for-public/
https://www.libraryjournal.com/?detailStory=imls-cdc-on-staff-safety-handling-paper-in-covid-19-pandemic

Paper-Based, Circulating, and Other Types of Collections) cimmel. A rendezvény az oktatasi
minisztérium, a Nemzeti Levéltdr és a Kongresszusi Konyvtar kozremilkodésével jott létre. A
f6szerepl6k a jarvanylgyi kozpont, a Centers for Disease Control (CDC) szakértGi voltak.

Az epidemioldgus szakért6, David Berendes (Centers for Disease Control — CDC — Waterborne Disease
Prevention Branch) szerint kicsi a valdszinlisége, hogy a kényvek fert6zzenek. Ahhoz, hogy barmilyen
papiralapu anyagon jelent6s mennyiség( virus legyen, kozvetlenil ra kell kbhognie vagy tlisszentenie
egy fert6z6 személynek. Hogy mégis elkeriljik a veszélyt, 24 6ras karanténba érdemes tenni a
konyveket. Nagyon fontos, hogy a konyvtarosok alaposan mossanak kezet a konyvek kezelése utdn.

A muanyag fellileteket (CD, DVD, Braille-konyv) egyszer(ibb fert6tleniteni alkoholos térléssel. Tovabbi,
a konyvtarosokra leselked6 veszélyforrasok a kdzos helyiségek, a kdzvetlen kollégdk, a hasznaldk,
akikkel érintkeznek, valamint a kozlekedés is.

A CDC irdnyelveket fogalmazott meg a kulturdlis intézmények, vallasi szervezetek, vallalatok szdmara,
tomeg- és kozosségi rendezvények esetére. Azt javasoljak a kulturalis intézményeknek, hogy az IMLS
Coronavirus (COVID-19) Updates weboldaldn megtaldlhaté irdnyelveiket tanulmdanyozzak at sajat
gyakorlatuk kialakitdsa soran. Hasznos lehet az intézményekben kordbban kidolgozott
katasztréfavédelmi tervek vizsgdlata is. A stratégidk kialakitasandl kritikus fontossagu a helyi
kozegészségiligyi hivatallal fenntartott él6 kapcsolat — az 6 tanacsaik létfontossaglak a stratégia
kialakitaskor és az Ujranyitaskor egyarant. A kulturalis intézményekben 6szténdzni kell a tdvmunkat, ki
kell alakitani a betegszabadsaggal kapcsolatos politikat, és dvni kell a nagy kockdazati faktorral é16 vagy
beteg csaladtagot gondozd munkatarsakat. Ha a munkatarsak vagy a hasznaldk bejarnak az épiletbe,

akkor legyenek kint jol lathatd, a tdvolsagtartasra és a kézmosasra figyelmeztetd feliratok, elegendd
szappan és kéztorlG, valamint szeméttarold. A tavolsagtartds érdekében rendezzék at a butorokat,
hogy az emberek hat lab (kb. 180 cm) tavolsagra maradjanak egymastdl. Legyen terv arra az esetre, ha
valakirdl kiderul, hogy fert6z6tt — legyen hely az elkilonitésére, és alljon rendelkezésre szallitdeszkoz.

El kell donteni a helyi egészségligyi hivatal segitségével, hogy mi a teendé, ha a wifihasznalat miatt
sokan gy(ilnek a kényvtar kdré — menedékhelynek mingsiil-e a konyvtar a helyi szabalyok szerint.
Rendkivil lényeges, hogy tartsunk tisztasdgot! Mindenekel6tt az olyan sokat haszndlt, kemény
fellileteket fert6tlenitsiik, mint a korlatok, ajtogombok, csaptelepek, villanykapcsolék, amelyeken a
virus hosszu ideig képes életben maradni. Rendszeresen, legalabb naponta egyszer, de ha lehet, inkabb
gyakrabban végezzenek tisztitast és fertGtlenitést az épliletben. Ha valakirél kiderul, vagy valdszinGvé
valik, hogy fert6zott, el kell kiloniteni, majd a helyet, ahol tartdézkodott, legalabb 24 6rdn keresztiil
zarva kell tartani, hogy a levegében 1évé fert6z6 cseppek lerakddjanak. Egy nap elteltével alapos
szellGztetést kell végrehajtani, és az Osszes szilard fellletet le kell mosni és fertGtleniteni. A
takaritoszemélyzet ekdzben hasznaljon véd6eszkozoket.

Porozus fellletek, példaul sz6nyegpadld, sz6nyegek, drapéridk fert6tlenitéséhez az EPA listajardl lehet
kivalasztani a megfelelé fertGtlenitszert, de érdemes figyelembe venni, hogy a virus a puha
felileteken nem képes sokaig életben maradni, onnan nem fog Ujra a leveg6be kerdilni.

Az IMLS tovabbra is egylittmUkodik a CDC-vel, a fejlemények honlapjukon kévethetdk.
%
Az Alaszkai Allami Kényvdr, Levéltdr és Mizeum nemrégiben 14 oldalas, képekkel gazdagon illusztralt

prezentacidéban foglalta 6ssze a kdnyvtarak Ujranyitds soran felmerilé alapveté tudnivaléit, amelyet
friss szakirasokra alapoz. Az allami fenntartasa alaszkai gyljtemények (konyvtarak, levéltarak és
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muzeumok) bezardsat 2020. mdrcius 17-én rendelték el annak érdekében, hogy csokkentsék a
koronavirus terjedését.

A zarvatartas a rendkivili intézkedések visszavonasaig marad érvényben. Az Ujranyitdsra viszont
id6ben fel kell késziilniiik a konyvtaraknak, ugyanis vannak kockazatai, de a tablazatos Osszevetés
alapjan jol latszik, hogy a kozosségi terek koziil — ugymint templomok, oktatdsi intézmények,
taborhelyek stb. —a kényvtarak Ujranyitasa jar a legcsekélyebb veszéllyel. Ezekben az intézményekben
ugyanis alacsony a személyek kdzotti érintkezések szama és intenzitdsa, a helyvaltoztatas lehet&sége
pedig kozepes aranyu.

Kilonféle megkozelitései vannak az Gjranyitasnak, de a legfontosabb az alapvet6 célok meghatarozasa
és a fokozatossag elve.

Ennek értelmében:

. Tovabbra is megfelel6 tavolsagot kell tartaniuk egymastdl az alkalmazottaknak, hogy
elkertljék a virus atadasanak lehet6ségét.

o A konyvtarosok munkakornyezete és a konyvtar mikodése tekintetében is fokozottan
Ggyelni kell a higiéniara, az egészségligyi elGirasok betartasara.

. Javasolt a légkondiciondld késziilékekbe nagy hatékonysagu légsz(irS beszerelése.

o Ajanlott a gyakori szell6ztetés.

o Ajanlott a megfelel helyekre — példaul a tajékoztatd pulthoz — plexifal telepitése.

Tovabba kotelez6vé tehetS a maszkhasznalat, korldtozni lehet a latogatdk szamat, a veszélyeztetett
kori emberek szamara kilon idGsavot lehet elrendelni, eltavolithatdok az (l6helyek, az asztali
szamitogépek és a gyerekjatékok.

A diasor az Uj-Mexikéi Allami Kényvtar és az Idahdi Kényvtari Bizottsdg példaadd Gjranyitasi terveire
mutatd linkekkel zarul.

Kanada

A Québeci Nemzeti Konyvtar és Levéltar (Bibliotheque et Archives nationales du Québec, BAnQ) a
jarvanyhelyzetre vald tekintettel, 6sszhangban a québeci kormanyhatarozattal, 2020. marcius 14-én
hatdrozatlan id6re bezarta kapuit. A konyvtar ily mddon kivan jo példdval eldl jarni a virus

megfékezésében és a lakossag, valamint a konyvtar dolgozdi védelmében. Ugyanezen rendelkezés
vonatkozik a francia nyelvl tartomany tébbi konyvtarara is.

A jarvdny kovetelte szigorli intézkedések ellentételezéseként tobb elhalasztott rendezvény
megrendezésre keril majd a veszélyhelyzet megsziintével, késébbi id6pontban, addig pedig a konyvtar
szamos szolgaltatassal segiti a nehéz id6k elviselését:

o A konyvtdr automatikusan meghosszabbitja a kdlcsonzési id6t, a késedelemért nem kér
késedelmi dijat, a kiils6 konyvleadd ,,dobozok” non-stop Gzemelnek.
o Hozzaférhet6vé valtak archivumaik, illetve a digitalis kdnyvtar haszndlatara biztatnak.

A honlapon az Ujranyitasrol nem esik szo.
Kelet-Azsia

A jarvany kiinduldpontjanak szamitd Kinai Népkodztdrsasdghbdl, Hongkongbdl és Makadbdl tett kozzé
nyitvatartdsi gyakorlatokat az IFLA. Az egykori brit gyarmati metropoliszban jegyrendszert vezettek be
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az allami fenntartasu konyvtarak igénybevételéhez. Egy id6ben 250 belépGjegyet adnak ki, amely
egyoras konyvtarhaszndlatra jogositja fel az olvasdkat. Ez a legalapvet6bb szolgdltatdsokra szoritkozik,
igy példaul a kiilongyljtemények tovabbra sem latogathaték. Mivel Hongkongban az iskolak tovabbra
is zarva tartanak, a konyvtarak forgalmat fellenditette a diakok latogatasa, és hosszu sor alakult ki a
jegyosztasnal. Az IFLA informacidi szerint a virus ismételt el6forduldsa a régiéban még szigorubb
ovintézkedésekkel jarhat egyttt. A makadi kozkdnyvtari haldzatban is hasonld jegyrendszert vezettek
be, valamint kotelezd az arcmaszk hasznalata és belépésnél a lazmérés, illetve a megfelel6 tavolsag
tartdsa a tobbi konyvtarhasznalotél. Az olvasdkat nyilatkozat aldirdsdra is kotelezik egészségi
allapotukat illet6en. A konyvtari szolgaltatas itt is a torzsgylijteményre és a kdlcsonzésre szoritkozik,
igy a kiilongyljtemények, a tanuldszobak és a kbzosségi terek zarva tartanak, valamint a nyitva tarté
konyvtdri terekben is korlatozzak az ott-tartézkoddk maximalis 1étszamat. Mindezeken fellil a nyitva
tarté konyvtari tereket naponta kétszer rovidebb id6re bezarjdk fertStlenités céljabdl. Hasonlé
intézkedéseket foganatositottak a Kinai Kbztarsasag févarosa, Tajpej kozkdnyvtaraiban. A korlatozott
nyitvatartds ellenére altaldnos érvényi intézkedés Kelet-Azsidban, hogy az év elején tortént
kolcsonzéseket automatikusan meghosszabbitottdk majus végéig. Szingapurban a konyvtdrak a
jelenlegi informdacidk alapjan junius 1-jéig zarva tartanak.

Ll R
BIBLIOTECA PUBLICA de MACAU

Oceania
Ausztralia
Ausztralidban a helyi konyvtarosegyesilet (ALIA) a nemzetkdzi helyzethez igazodva tart fenn
informdciés weboldalt a konyvtarak tdjékoztatdsdra a koronavirus-valsagot illetéen, dam az

intézmények Ujranyitasardl még nincs kdzponti hatdrozat. Az egyes ausztral konyvtarak jarvany alatti
statuszardl az ALIA ezen weboldala nyujt tajékoztatast.

Australian Library and
Information Association

Uj-zéland

Az Uj-zélandi konyvtarosegyesiilet (LIANZA) tdjékoztatdsa szerint a miniszterelnok aprilis 27-én a
szigetorszadg négyes fokozatu COVID-19-késziiltségét harmas szintlire mérsékelte, aminek értelmében
a kozintézmények tovabbra is zarva tartanak, a feladatellatas tdvmunkdban zajlik. A kormany a tervek
szerint majus 11-én targyal a késziiltség esetleges tovabbi mérséklésérél.

LIAN A

Library and Information Assaciation of New Zealand
Te Rau Herenga O Aotearoa

A szovegben nem hivatkozott tovabbi forrasok
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Németorszag

Szabdlyozdsok az egyes tartomanyokban:
https://www.bibliotheksverband.de/dbv/themen/coronavirus/wiedereroeffnungen.html

Az illetékes Szovetségi Kockazatértékelési Hivatal (Bundesamt fiir Risikobewertung, BfR)
dokumentuma:

https://www.bfr.bund.de/de/kann _das neuartige coronavirus ueber lebensmittel un

d gegenstaende uebertragen werden -244062.html

A Robert Koch Intézet Utmutatdja a felliletek tisztitasardl és fert6tlenitésérdl a Covid-19 jarvany idején:
https://www.rki.de/DE/Content/InfAZ/N/Neuartiges Coronavirus/Reinigung Desinfekti on.html

SARS-CoV-2 munkavédelmi szabvany:
https://www.bmas.de/SharedDocs/Downloads/DE/PDF-Schwerpunkte/sars-cov-
2arbeitsschutzstandard.pdf

Tovabbi higiéniai tippek:
https://www.infektionsschutz.de/coronavirus/schutz-durch-hygiene.html
https://www.infektionsschutz.de/fileadmin/infektionsschutz.de/Downloads/200309 BZg
A Atemwegsinfektion-Hygiene schuetzt 3x 01 DE.pdf

Viselkedési szabalyok és ajanlasok a koronavirus elleni mindennapos és egymas kozotti védekezéshez:
https://www.infektionsschutz.de/coronavirus/verhaltensregeln.html

Olaszorszag

http://www.governo.it/sites/new.governo.it/files/DPCM 20200426.pdf

http://www.impreseaperte.polito.it/i rapporti/imprese aperte lavoratori protetti

https://quifinanza.it/editoriali/video/conte-fase-2-riaperture-4-maggio-18-maggio-1-giugno/375633/

https://www.money.it/biblioteche-musei-quando-riaprono

https://www.artribune.com/professioni-e-professionisti/politica-e-pubblica-
amministrazione/2020/04/fase-2-musei-biblioteche/

Osszeallitottak az Orszagos Széchényi Konyvtar munkatarsai:

e Boddog Andras, Konyvtari Intézet Konyvtartudomanyi Szakkonyvtar: IFLA, angol nyelvterilet
e Dancs Szabolcs, FGigazgatdsag: Lengyelorszag, Szlovakia

e Dedk Laszlé, Tdjékoztatd Osztaly: Romania

e Fazokas Eszter, Konyvtari Intézet Konyvtartudomanyi Szakkonyvtar: Library Journal-referatum
e Foldesi Ferenc, Kézirattar: Spanyolorszag

e Hangodi Agnes, Kényvtari Intézet Oktatasi és Humanerd&forras-fejlesztési Osztaly: lektoralds
o Hegykozi llona, Konyvtartudomanyi Szakkonyvtdr, dnkéntes: Ausztria, Németorszag

e  Kadar Krisztina, Kézirattar: francia nyelvterilet

e Konrad Eszter, Nemzetkdzi és Kulturalis Kapcsolatok Osztalya: Olaszorszag

e  Kovacs Eszter, Konyv és Mivel&déstorténeti Kutatasok Osztalya: Csehorszag

e  Kirti Afrodité, Retrospektiv Feldolgozé Osztaly: Hollandia
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Mann Jolan, Webtartalom Koordinacids Osztaly: Horvatorszag, Szerbia, Szlovénia
Saghi llona, Konyvtari Intézet Konyvtartudomanyi Szakkonyvtar: lektoralas
Siratd Ildiké, Szinhaztorténeti Tar: Esztorszag, Finnorszag

Szabd Piroska, Konyvtdri Intézet Konyvtartudomanyi Szakkdnyvtar: Olaszorszag
Toth Béla Istvan, Konyvtari Intézet Igazgatdsag: Alaszka, illusztracio

Zsupan Edina, Tudomanyos Igazgatdsag: Gorogorszag
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